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Yönetim Sistemi Politikası

Hazırlayan Kontrol Eden Onaylayan

Çevre ve Yönetim 
Sistemleri Görevlisi

Yönetim Temsilcisi İşletmeler Direktörü

MOSBİO Enerji olarak,

Manisa Organize Sanayi bölgesi içerisindeki müşterilerimizin Enerji taleplerini sağlamak ve bu 
faaliyetimizi sağlarken çevresel yükümlülüklerimizi yerine getirmek, enerjiyi verimli şekilde arz 
etmek, sağlıklı ve güvenli çalışma ortamı sunmak temel ilkemizdir. 

Doğru ve sağlıklı iletişim kanalları oluşturarak hızlı ve güvenilir hizmet anlayışını sürdürülebilir 
kılmayı, 
Çalışanların ve müşterilerin katılımını ve memnuniyetini sağlamayı,
Hizmet alanında müşteri talep ve beklentilerinin iyi anlaşılması ve karşılanması için tabi 
olduğumuz yürürlükte bulunan ilgili tüm kanun ve yönetmeliklere uymayı ve uluslararası iyi 
uygulamaları dikkate almayı
Doğal kaynakları ve enerji kullanımını değerlendirmeyi, önemli enerji kullanımlarını izlemeyi ve 
verimliliğini iyileştirmeyi,
Sürekli gelişmeyi, yeni hedeflerin belirlenmesi ve gözden geçirme süreçlerinin devamlılığı ile 
sağlamayı, 
Hedeflerin gerçekleştirilmesi için gereken organizasyonu yapmayı, bilgi ve kaynakları sağlamayı
Çevre boyutlarını, iş sağlığı ve güvenliği tehlikelerini değerlendirmeyi, önemli çevresel etki ve İş 
Sağlığı ve Güvenliği risklerini ortadan kaldırmayı veya en aza indirmek için uygun ve yeterli 
önlemler almayı,
Tüm çalışanlarına, tedarikçi ve de ziyaretçilerine emniyetli çalışma ortamı oluşturmayı,
Kalite, Çevre, İş Sağlığı ve Güvenliği konularında çalışanların eğitim desteği ile 
bilinçlendirilmesini sağlamayı ve sürekli gelişmeyi tüm çalışanların katılımı ile sürdürmeyi,
Tüm hizmet alanlarında, tehlikelerin ortadan kaldırılması, risklerin en aza indirilmesi için 
hâlihazırda uygulanan ve de yeni planlanan süreçler için risk ve fırsat değerlendirmesi yapmayı, 
Entegre Yönetim Sistemlerinin etkinliğini, sürekli iyileştirme prensibi doğrultusunda sağlamayı,
Kuruluş bağlamında sahip olduğu ya da kendisine emanet edilmiş bilgilerin gizliliğini, 
bütünlüğünü ve kullanabilirliğini sağlamayı,
Şirketimizin amaç ve bağlamına uygun olarak stratejik hedefleri desteklemeyi,

Taahhüt ederiz.

Üst Yönetim gerek müşteri gerekse kanuni şartların karşılanmasının önemini, organizasyon 
yapısının her aşamasında ifade edecek olup aynı zamanda, amaç ve hedeflerin gerçekleştirilmesini, 
yönetim toplantıları ve de izleme ve ölçme ile değerlendirecektir.
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